)DANFER

ASESORES

PoLiTicA DE CALIDAD

Como consta en nuestros estatutos de constitucion, nuestra actividad es el asesoramiento y
consultoria de empresas sobre temas financieros, contables, tributarios, juridicos y laborales, con la
firme mision de mejorar la competitividad de nuestros clientes y la rentabilidad de sus negocios
ofreciendo, de una manera eficaz, soluciones integrales y de calidad a la medida de sus necesidades.

Con el objetivo de garantizar la prestacion de un servicio de calidad, desde la Direccion de DANFER
ASESORES queremos hacer publico, a través de esta nuestra Politica de Calidad, el firme compromiso
con nuestros clientes y con la mejora continua de nuestra Organizacion. Con tal fin la hemos decido
implantar y mantener un Sistema de Gestion de la Calidad de acuerdo a la Norma UNE EN ISO
9001:2015 con el objetivo de:

" Mejorar el servicio ofrecido a nuestros clientes asi como optimizar el tiempo en la
realizacion de los mismos, a través de la calidad, eficacia, eficiencia, coherencia y
flexibilidad.

®  Asegurar el cumplimiento de los requisitos establecidos por nuestros clientes y la
propia empresa.

®  Compromiso de cumplir con la normativa y legislacion de aplicacion y aquellos
requisitos que podamos suscribir con terceros.

B Afianzar la posicion de la empresa en nuestro sector, a través de la mejora continua
de nuestros procesos y actividades.

B Garantizar la plena satisfaccion de nuestros clientes a través de una atencion
personalizada, con intervencion especial en sus centros de trabajo.

B Asegurar la eficacia del Sistema de gestidon, mediante la implantacion de un proceso de
mejora continua, que permita la periddica revision y cumplimiento de los objetivos y
metas de Calidad.

El alcance de certificacion de Danfer asesores es:

Asesoramiento y consultoria de empresas sobre temas financieros, contables, tributarios y
laborales
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